
 

Condizioni generali di fornitura 

1. Oggetto e descrizione del contratto: Oggetto del presente contratto è la fornitura al Cliente da parte di 
Euroweb srl e dei suoi partner di un insieme di servizi di Information Technology (IT), erogati direttamente tramite 
la propria infrastruttura e le proprie piattaforme cloud, che includono, a titolo esemplificativo, servizi come: 
hosting cloud, server cloud, registrazione di nomi a dominio di primo livello (es. .com, .it, .eu), servizi di posta 
elettronica (incluse la PEC - posta elettronica certificata), e gestione di campagne PPC (Pay-Per-Click) su 
Google, LinkedIn, Facebook, Instagram e altri social network. Tali servizi sono fruibili da remoto, tramite 
piattaforme online messe a disposizione da Euroweb e/o dai suoi partner. 2. Durata, conclusione e recesso dal 
contratto: Questo contratto entra in vigore al momento della stipula e rimarrà valido fino a diversa 
comunicazione da parte di una delle parti o comunque fino al termine del periodo contrattuale concordato. Alla 
scadenza del contratto, i servizi forniti si intenderanno tacitamente rinnovati per un ulteriore periodo di 12 mesi, 
salvo disdetta. La parte che intende recedere dal contratto dovrà inviare una comunicazione scritta, tramite 
raccomandata A/R o altro mezzo equivalente, almeno 4 settimane prima della scadenza dell'annualità in corso. 
In nessun caso i canoni anticipati saranno frazionabili né rimborsabili. Le disposizioni relative a 'Copyright e 
proprietà' e 'Termini di licenza' rimarranno valide anche dopo la scadenza, risoluzione o recesso dal contratto. 3. 
Clausola risolutiva espressa: Il contratto si risolve automaticamente, ai sensi dell'art. 1456 c.c., qualora il 
Cliente: a) ceda in tutto o in parte i servizi a terzi senza il preventivo consenso scritto del Fornitore; b) non 
provveda al pagamento delle somme dovute ai sensi di questo contratto entro il termine perentorio di 30 giorni; c) 
sia sottoposto a una procedura concorsuale, incluso fallimento, liquidazione, amministrazione straordinaria o 
altre simili. In caso di risoluzione per le suddette cause, il Fornitore ha il diritto di interrompere i servizi senza 
preavviso. 4. Copyright e proprietà: In conformità con la Legge 633/1941 e successive modifiche, la fornitura di 
quanto previsto da questo contratto non implica la cessione della proprietà dei diritti relativi ai servizi, ma 
l'assegnazione di un diritto di utilizzo limitato e non esclusivo, come meglio specificato nel paragrafo 'Termini di 
licenza'. Tutti i contenuti e i materiali forniti dal Fornitore sono di sua proprietà esclusiva e protetti da diritti di 
proprietà intellettuale, ivi inclusi i diritti d'autore. 5. Presenza Portale Euroweb: La presenza del Cliente sul 
portale euroweb.com con la scheda aziendale (HP) è un requisito essenziale per la fruizione dei servizi descritti 
al punto 1 di questo contratto. L'accesso al servizio di posta elettronica (Mymail) e al servizio PEC (Mypec) 
avverrà tramite il portale www.euroweb.com 6. Facoltà di subaffidamento: Euroweb si riserva il diritto di 
avvalersi di terzi per l'erogazione dei servizi, ma rimane comunque responsabile nei confronti del Cliente per 
l'esecuzione del contratto. 7. Modifiche al Contratto, Policy e Listino Prezzi: Euroweb si riserva il diritto di 
modificare unilateralmente le condizioni contrattuali, inclusi i prezzi, qualora si verifichino aumenti dei costi 
esterni (ad esempio, energia, licenze). Le modifiche saranno comunicate via email o attraverso il sito web 
ufficiale. Il Cliente avrà diritto di recedere senza penali qualora non accetti le modifiche, comunicando la propria 
intenzione di recedere entro 30 giorni dalla comunicazione. 8. Validità delle Comunicazioni Online e via mail: 
Il Cliente accetta che le comunicazioni via email e le pubblicazioni sul sito web di Euroweb 
(www.eurowebinteractive.com) abbiano piena validità legale, salvo espressa opposizione scritta. 9. Assunzione 
di responsabilità: Euroweb S.r.l. non sarà responsabile per i contenuti pubblicati dai Clienti, né per danni 
derivanti dall'uso dei servizi offerti. Sebbene l'azienda si impegni a mantenere l'efficienza del servizio, non sarà 
responsabile per interruzioni dovute a cause di forza maggiore, manutenzione, attacchi informatici o altre 
circostanze impreviste al di fuori del controllo di Euroweb. 10. Clausola compromissoria per l’arbitrato: Ogni 
controversia derivante dall'interpretazione o esecuzione del presente contratto sarà risolta mediante arbitrato, ai 
sensi dell'art. 806 c.c. e seguenti. L'arbitrato avverrà davanti a un Collegio arbitrale composto da tre membri: uno 
nominato dal Cliente, uno dal Fornitore e il terzo, in qualità di Presidente, designato dai primi due arbitri. La sede 
dell'arbitrato sarà Milano, e il procedimento si svolgerà secondo le regole di arbitrato amichevole. 11. Cessione 
Contratto: Il Cliente riconosce a Euroweb srl il diritto di cedere a terzi, in tutto o in parte, i diritti e gli obblighi 
derivanti dal presente contratto, senza necessità di consenso preventivo da parte del Cliente. 12. Foro 
competente: Per qualsiasi controversia il foro competente è esclusivamente il foro di Milano.13. Informativa sul 
trattamento dei dati personali: I dati personali raccolti durante la comunicazione tra le parti saranno trattati in 
conformità alla Legge n. 675 del 1996, al Decreto Legislativo n. 196 del 2003, nonché al Regolamento (UE) 
2016/679 (GDPR). I dati saranno utilizzati esclusivamente per l'esecuzione del presente contratto e non saranno 
ceduti a terzi, se non per adempiere a obblighi contrattuali o normativi. Il titolare del trattamento dei dati è 
Euroweb Srl, con sede a Milano in via Giovanni Battista Morgagni, 28. P.Iva: 13196370152 

http://www.euroweb.com
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